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A toutes celles et ceux, soutiens, aujourd’hui ou demain, de Muslim Hands France, 
Aux bénévoles de Muslim Hands France,
Chères donatrices et chers donateurs, 
Chères organisations partenaires,
C’est avec beaucoup de reconnaissance et de sincères remerciements que je vous 
adresse ces quelques mots.  
L’année 2023 a été marquée par de nombreux événements dramatiques à l’échelle 
internationale, rendant les réponses à apporter à ces mêmes défis, plus exigeantes que 
jamais. Grâce à la générosité de ses donateurs et donatrices et au soutien indéfec-
tible de ses partenaires, l’engagement de Muslim Hands France est resté inébranlable 
et déterminé. C’est pourquoi nos efforts, animés par une conviction et une volonté 
sans faille, ont été intensifiés, tout au long de l’année, notamment en lien avec les 
bureaux de Muslim Hands dans le monde. Pour celles et ceux qui en ont le plus besoin, 
pour vous, pour nous, la famille Muslim Hands.   
Tous et toutes ensemble, Muslim Hands France a continué à œuvrer au cœur des 
conflits, à lutter contre famines et catastrophes naturelles, comme par exemple lors 
des séismes en Turquie et au Maroc, des inondations au Pakistan ou encore de  
la guerre à Gaza. En France, Muslim Hands France a aussi intensifié son action en  
faveur des populations les plus démunies et exclues. Chaque don, chaque soutien ont 
apporté une lueur d’espoir aux plus vulnérables et ont contribué à établir un filet de 
sécurité pour ces milliers de familles confrontées à l’adversité, allégeant leur fardeau.   
Les actions de Muslim Hands France, que cela soit en France ou à l’international,  
témoignent de solidarités qui ne faiblissent pas, et ne doivent pas faiblir, et ce même 
face aux crises les plus dévastatrices et aux situations les plus extrêmes.  
Ces succès sont de premières étapes ; ils ne doivent pas masquer l’immense travail 
qu’il reste à accomplir. Les années qui s’annoncent seront cruciales pour affirmer 
solidarité et résilience.  Alors que les crises internationales continuent de s’intensifier, 
Muslim Hands France devra redoubler d’efforts pour soutenir les populations les plus 
touchées, et comptera sur vous, donateurs et donatrices, bénévoles et partenaires pour 
poursuivre sa belle et noble mission et démultiplier son impact.  
Au nom de Muslim Hands France, je tiens à exprimer à vous tous et toutes, mes plus 
sincères et chaleureux remerciements pour vos différents soutiens et la foi en l’humanité 
qu’ils incarnent, et surtout que vous incarnez, et sans lesquels rien ne serait possible. 

Shahid Bashir, Président de Muslim Hands France

RAPPORT MORAL DU PRÉSIDENT
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Le Prophète (saw) a dit : 
« Celui qui soulage 
un croyant d’une 
des difficultés de 
ce monde, Allah 

le soulagera d’une 
des difficultés du 

jour du jugement »
 

[Muslim] 
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NOS VALEURS, NOS MISSIONS

Depuis sa création en 2007, Muslim Hands France œuvre sans 
relâche pour venir en aide aux populations les plus vulnérables 
et les plus exclues sans distinction, ni discrimination.

Animée par un engagement profond en 
faveur de la dignité humaine, la vision de 
Muslim Hands France consiste à offrir des 
solutions durables aux communautés 
les plus en difficulté, tout en renforçant 
leur capacité propre à se développer 
de manière autonome.

En toute indépendance, les actions de
Muslim Hands France se déploient à
travers divers programmes touchant à 
des axes prioritaires comme l’accès à 
l’eau potable, à la santé, à l’éducation, 
à la sécurité alimentaire ou encore 
à de réels moyens de subsistance. 

L’ambition de Muslim Hands France est 
de permettre, avec et aux côtés de ces 
communautés, de briser les barrières de
la pauvreté, de renforcer leurs capacités à 
surmonter leurs défis quotidiens, et de leur fournir 
les outils nécessaires pour construire un avenir meilleur 
où, conformément aux principes et règles du Droit humanitaire 
international, humanité, neutralité et impartialité riment avec 
indépendance et autonomie.

MUSLIM 
HANDS 
FRANCE

Éducation

Eau
potable

Santé

Sécurité
alimentaire

Moyens de 
subsistance

7



8



NOS ACTIONS SELON LA LOCALITÉ

DES ACTIONS EN FRANCE, 
RÉPONSES À DES VULNÉRABILITÉS 
CROISSANTES 

LYON
Ateliers de cours de français,
distributions de kits scolaire,
maraudes, petits-déjeuners, coupures 
de cheveux, kits de survie et d’hygiène 
et aides alimentaires

PARIS
Distributions de kits scolaire, 
maraudes, coupures de cheveux,
manucures, aides alimentaires

MARSEILLE
Soutiens scolaires, distributions de kits 
scolaire, maraudes, cafés solidaires, kits de 
survie et aides alimentaires et notre restau-
rant solidaire « la Fourchette Fraternelle ».

©MH Paris, distribution de colis alimentaire

187 Kits scolaires
distribués

240 Kits d’hygiène
distribués

150 Colis de viande et 
16 moutons distribués
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150 Repas de coupure du jeûne distribués 
en Île-de-France, Lyon et Marseille

3 100 Petits-déjeuners
distribués

250 Bénéficiaires de coupes 
de cheveux et de manucures

327 Bénéficiaires 
du café solidaire

64 Cours de français pour 
39 bénéficiaires

+20 800 Repas distribués par 
notre restaurant solidaire

1 100 bénéficiaires de repas chauds, 
kits de survie, d’hygiène

2023
en quelques 

chiffres

+100 Cartes- cadeaux
distribués

PARIS

LYON

MARSEILLE

PARIS

LYON

MARSEILLE
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« L’éducation est l’arme la plus puissante que 
vous pouvez utiliser pour changer le monde. »

 

Nelson MANDELA 

©MH Lyon, distribution de kits scolaires
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Des cours de français pour plus 
d’autonomie 

Un soutien scolaire pour les élèves 
les plus en difficulté 

L’action « Back To School » pour 
les plus précaires 

L’ÉDUCATION, 
UNE ARME POUR CHANGER LE MONDE 

Dans les quartiers populaires en France, le taux de décrochage scolaire atteint 20 %, 
soit deux fois supérieur à la moyenne nationale. Par ailleurs, 12 % des élèves des zones 
d’éducation prioritaire (ZEP) sont confrontés à des difficultés majeures en lecture 
et en mathématiques, bien au-delà des seuils observés dans d’autres zones. 

Ces disparités éducatives, accentuées par des facteurs socio-économiques défavorables, 
soulignent l’urgence de mettre en place des mesures ciblées pour assurer à chaque 
enfant les mêmes chances de réussite.

Conçu pour accompagner les enfants issus de 
familles précaires, le programme de soutien scolaire 
s’est étendu tout au long de l’année à Marseille. Ce 
dernier comportait une aide personnalisée pour sur-
monter les difficultés scolaires, notamment pour les 
élèves de 3ème se préparant au brevet des collèges. 

Afin de soulager les familles confrontées aux 
difficultés financières lors de la rentrée scolaire, 
Muslim Hands France a distribué des kits scolaires 
à 187 enfants de familles en situation de précarité. 
Ces kits étaient composés de cahiers, stylos, manuels 
scolaires, et autres fournitures essentielles. 

De plus, une centaine de cartes-cadeaux achetées 
par Muslim Hands France auprès de diverses 
enseignes ont été offertes pour permettre aux 
familles de se procurer des vêtements adaptés à  
la nouvelle année scolaire.

En réponse aux besoins de nombreux et nombreuses 
bénéficiaires ayant des difficultés à communiquer et 
à accomplir leurs démarches quotidiennes, Muslim 
Hands France a mis en place des ateliers de cours de 
français à Lyon.

Animés par des bénévoles formés en enseignement 
et pédagogie, ces cours se sont déroulés deux fois 
par semaine, les mercredis et samedis, avec des 
sessions de 10 élèves sur une durée de huit semaines. 
Chaque formation comprenait 16 cours, visant à 
offrir des compétences linguistiques indispensables 
pour favoriser l’intégration sociale et administrative 
des 39 personnes participantes.

Les bénévoles de Muslim Hands France, spécialisés 
dans diverses matières, ont offert deux sessions 
hebdomadaires le mercredi après-midi et le samedi 
matin. 
Ce soutien a non seulement permis de réviser les 
cours mais aussi de renforcer les connaissances des 
élèves, avec un accent particulier mis lors des périodes 
d’examens.

NOS ACTIONS EN FRANCE
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NOS ACTIONS EN FRANCE

LUTTER CONTRE LES PRÉCARITÉS, 
UN COMBAT POUR LA DIGNITÉ 

Les inégalités socio-économiques affectent 
gravement les populations les plus vulnérables, 
particulièrement dans les principales zones 
urbaines françaises.

En France, ce sont environ 330 000 personnes 
qui vivent sans domicile fixe dont près de 
 40 % en Île-de-France, région marquée par  
de fortes disparités. À Marseille, 26 % de  
la population vit sous le seuil de pauvreté, et 
un nombre significatif de ses habitants peinent 
à faire face aux conditions hivernales sévères. 
À Lyon, les quartiers défavorisés souffrent 
de précarité énergétique et d’un manque de 
vêtements adaptés, exacerbant les difficultés 
des populations les plus fragiles.

Face au froid glacial de l’hiver, Muslim Hands 
France a déployé ses actions dans ces trois  
régions de France, pour soutenir les plus 
vulnérables, notamment les personnes 
sans-abris.

Grâce à l’engagement de ses bénévoles 
et au travers de maraudes, Muslim Hands 
France a distribué régulièrement repas 
chauds, kits de survie et d’hygiène et 
vêtements adaptés aux conditions hivernales 
pour 1 100 personnes, leur apportant ainsi 
chaleur et réconfort.

En collaboration avec des organisations 
partenaires, comme Médecins du Monde 
et la Croix-Rouge française, les maraudes à 
Lyon de Muslim Hands France ont également 
permis de distribuer plus de 3 100 petits-
déjeuners entre les mois de mai 
et décembre.
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NOS ACTIONS EN FRANCE

En parallèle de ces maraudes, Muslim Hands 
France a renouvelé son service de coiffure et 
de manucure mobile. Ce dispositif a permis 
de réaliser 100 coupes de cheveux et 10 
manucures par mois pour 250 personnes 
en situation de grande précarité. En répon-
dant à ces besoins essentiels du quotidien 
et en offrant réconfort et sérénité, Muslim 
Hands France entend aider à recouvrer 
dignité et intégrité pour ces personnes, trop 
souvent rejetées et invisibles.

Toutes ces initiatives ont été complétées par 
un suivi psychologique et administratif, 
assurés par les bénévoles de Muslim Hands 
France (médecins, psychologues, assistantes 
et assistants sociaux), et offrant un soutien 
global aux personnes bénéficiaires.

13
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NOS ACTIONS EN FRANCE

LUTTER CONTRE LA FAIM
UNE PRIORITÉ QUOTIDIENNE ET AFFIRMÉE

La Fourchette Fraternelle et des cafés 
solidaires à Marseille, Muslim Hands 
France s’engage au quotidien ! 

En France, près de 9,3 millions de personnes sont confrontées à l’insécurité alimentaire, 
soit 14 % de la population. Environ 3 millions de personnes bénéficient d’une aide 
alimentaire, tandis que 40 % des familles avec enfants rencontrent des difficultés 
d’accès à une alimentation suffisante et équilibrée. Cette situation est exacerbée 
par la hausse des prix alimentaires et la précarité croissante, soulignant l’urgence
d’agir pour garantir l’accès à la nourriture pour tous.

Il y a un an, Muslim Hands France a inauguré son res-
taurant solidaire, ‘la Fourchette Fraternelle’ dans les 
quartiers Nord de Marseille, au cœur de la précarité 
et la vulnérabilité de la cité phocéenne, un lieu où la 
qualité des repas rime avec la dignité de celles et ceux 
qui les dégustent. Ce restaurant éthique, axé sur les 
circuits courts et les produits de saison, a permis de 
servir cette année plus de 80 repas par jour pour un 
total de 20 800 repas toute l’année à des personnes 
réfugiées, sans-abri, âgées ou encore des familles à re-
venus modestes favorisant ainsi mixité et dynamique 
sociale.

Parallèlement, des cafés solidaires ont été servis par 
Muslim Hands France. C’est ainsi que le bureau de 
Marseille, de janvier à mai, a organisé sur son pas 
de porte une distribution de cafés. 327 personnes 
en quête de convivialité ont pu profiter deux fois 
par mois d’un petit-déjeuner mais aussi et surtout 
venir partager, avec l’équipe, leur quotidien et 
préoccupations. 

14
©MH Marseille, Fourchette fraternelle



Le Ramadan, une période privilégiée de 
soutien aux plus précaires 

L’Aïd Al-Fitr, un réel moment de partage 

L’Aïd-Adha, une action en réconfort des 
plus précaires  

La fête de l’Aïd al-Fitr, symbolisant la fin du mois 
de Ramadan, représente un moment précieux de 
rassemblement et de partage.  
En réponse aux besoins des ménages défavorisés, 
Muslim Hands France a distribué à Lyon 625 colis 
alimentaires et 60 tenues complètes pour enfants, 
touchant ainsi 3 124 bénéficiaires. Ce projet a per-
mis aux enfants de célébrer l’Aïd avec dignité, en leur 
offrant des cadeaux qui enrichissent cette journée 
spéciale. 

Lors de la campagne Aïd Al-Adha, Muslim Hands 
France a offert à 64 familles de Lyon, 16 moutons, 
et distribué 150 colis de viande en Île-de-France, 
ciblant des familles et étudiantes et étudiants en 
situation de vulnérabilité. Ces dons ont permis à ces 
personnes de célébrer l’Aïd en partageant des repas 
complets et festifs, apportant ainsi un réconfort 
essentiel en ces temps difficiles. Durant le mois de Ramadan, Muslim Hands France 

a lancé une initiative d’aide alimentaire ciblée pour 
soutenir des familles précaires, étudiantes et 
étudiants en difficulté et personnes réfugiées.  
En Île-de-France, à Lyon et à Marseille, 11 150 iftars 
ont été distribués, ainsi que 240 kits d’hygiène, 
permettant aux bénéficiaires d’observer leur jeûne 
dans la sérénité et la dignité. 
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DES ACTIONS INTERNATIONALES 
POUR PLUS DE JUSTICE ET DE DIGNITÉ    

BANGLADESH

CACHEMIRE

PAKISTAN

LIBAN

TURQUIE

PALESTINE

YÉMEN

SOMALIE

MALAWI

NIGER

MAURITANIE

SÉNÉGAL
MALI

SRI LANKA

INDE

EAU POTABLE
+169 930 bénéficiaires 

                    2 041 puits, 1 445 pompes à eau, 
150 puits profonds, 110 puits communautaires, 
2 stations de filtration, 2 latrines, 
4550 arbres fruitiers 

URGENCES
+19 265 bénéficiaires 

                    2553 colis alimentaire, 
2000 tapis, 800 kits d’hygiène,  
414 kits d’hiver, 400 couvertures épaisses, 
160 matelas, 40 tentes, 5 maisons

MOYENS DE SUBSISTANCE
+285 bénéficiaires 

                    110 bovins, caprins et poules,  
10 tuk tuks, 5 fermes

LUTTE CONTRE LA FAIM
233 426 bénéficiaires 

                   795 450 pains individuels, 13 703 colis 
alimentaires, 16 411 colis de viande, 1 118 bêtes 
distribuées pour des naissances

                   1 055 opérations de la cataracte, 
166 fauteuils roulants, distribution de kits d’hygiène 
à 200 femmes, mammographies et échographies à 
100 femmes, 1 opération du cerveau, équipements 
d’un hôpital, médicaments dentaires et 
ophtalmologiques à 36 orphelins et orphelines

SANTÉ
5 058 bénéficiaires 

ÉDUCATION
+7160 bénéficiaires 

                   4158 orphelins parrainés, 272 cadeaux 
aux orphelins, 764 kits scolaires, 71 uniformes
scolaires, 390 uniformes de sport, 71 colis alimen-
taires , 33 kits d’hygiène, 357 cartables, 11 salles de 
classe, 6 bureaux pour les enseignants, 180 bureaux 
pour enfants, 4 bourses d’etudes universitaites, 
4 toilettes.

Malawi
Mali

Mauritanie 
Maroc
Niger

Somalie
Sénégal 

Afrique

2023
en quelques 

chiffres

NOS ZONES D’INTERVENTION

Bangladesh 
Cachemire(Inde)
Inde
Liban
Pakistan
Palestine
Sri Lanka
Turquie
Yémen

Asie

17
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La Turquie, au coeur du chaos 
début 2023

En février de cette année, la Turquie a été frappée 
par l’un des séismes les plus violents de son histoire. 
Avec une magnitude de 7,8, ce tremblement de terre 
a causé la mort de plus de 50 000 personnes, laissant 
des centaines de milliers de blessés et détruisant 
des milliers de bâtiments. Les provinces de Hatay  
et d’Adiyaman ont été particulièrement touchées, 
plongeant des familles entières dans le désespoir.

En réponse immédiate à cette tragédie, Muslim 
Hands France, avec son partenaire Muslim Hands 
Turquie, a distribué 800 kits d’hygiène et 2 553 
colis alimentaires dans les zones sinistrées.
Ces efforts ont permis de venir en aide à 3 353 
familles, soit 16 765 personnes, qui ont reçu une 
aide matérielle essentielle pour subvenir à leurs 
besoins immédiats. 
Les efforts ont été concentrés en direction des 
familles les plus vulnérables, aidant ainsi des milliers 
de personnes pour faire face à cette crise.

LES URGENCES, UN DES PREMIERS 
ENGAGEMENTS DE MUSLIM HANDS 

NOS ACTIONS À L’ INTERNATIONAL

©MH Turquie

Au Maroc, un séisme, au cœur de 
l’urgence dans les montagnes de l’Atlas

Le 8 septembre 2023, un séisme de magnitude 
6,8 a frappé la région de Marrakech, touchant 
plus particulièrement les provinces de Chichaoua 
et d’Al Haouz. 
Ce séisme a causé la mort de près de 3 000 
personnes et a fait plus de 5 600 blessés. 
Des villages entiers ont été détruits dans ces zones 
montagneuses reculées, rendant l’accès à l’aide 
humanitaire encore plus complexe.

Au travers de missions sur le terrain réalisées par 
des membres de l’équipe de Muslim Hands France, 
a été apporté une première aide d’urgence aux 
familles dont les maisons ont été entièrement 
ou partiellement détruites. Dans les provinces 
touchées, Muslim Hands France a distribué 2 000 
tapis, 400 couvertures épaisses, 160 matelas 
et 40 tentes. 
Grâce à la générosité de ses donateurs et donatrices, 
Muslim Hands France a ainsi pu soutenir 600 
familles, soit environ 2 500 personnes, sans abri 
suite à ce drame. 
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Gaza, une terre dévastée par la guerre

En octobre 2023, la bande de Gaza a, une nouvelle 
fois, été le théâtre d’une guerre dévastatrice, 
subissant des bombardements intensifiés qui ont 
ravagé des quartiers entiers et causé de très lourdes 
pertes humaines. Fin décembre 2023, et après trois 
mois de guerre, au moins 21 978 personnes ont 
perdu la vie, et des milliers d’autres ont été blessées 
d’après l’UNRWA. En plus des pertes humaines, 
de nombreux bâtiments et infrastructures 
essentielles ont été détruits, plongeant des
familles entières dans des situations précaires, 
sans abri et d’extrême vulnérabilité.

Malgré les difficultés logistiques et les dangers 
omniprésents, Muslim Hands France, en partenariat 
avec l’UNRWA, a apporté en continu une aide 
essentielle aux familles gazaouies. Muslim Hands 
France a concentré ses efforts sur l’assistance 
aux personnes blessées et aux déplacées, en leur 
distribuant notamment des colis alimentaires, 
de l’eau potable, des soins médicaux et des kits 
de première nécessité. Au Yémen, une aide cruciale pour  

les familles déplacées

Cette année, le Yémen a continué de subir 
une crise humanitaire d’une ampleur alarmante, 
exacerbée par des déplacements de populations, 
des conflits persistants et des conditions de vie 
précaires pour des milliers de familles. 

Dans le camp de Marib-Al-Wadi, situé dans 
le gouvernorat de Ma’rib, 414 kits d’hiver ont été 
distribués avec l’aide de Muslim Hands Yémen pour 
faire face aux besoins urgents des familles déplacées.
Adaptés aux rigueurs de l’hiver, ces kits ont ainsi 
apporté une aide indispensable à des familles 
privées de logement stable et confrontées à 
un quotidien particulièrement difficile.

19©UNRWA, camp de réfugiés à Gaza

©MHF Yémen, dsitribution de kits d’hiver
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Au Pakistan, une reconstruction de 
logements pour les familles sinistrées 
par les inondations

Le Pakistan a été durement touché par des inonda-
tions récurrentes en 2022 et 2023, impactant plus 
de 33 millions de personnes, en particulier dans 
les provinces du Baloutchistan, du Sindh et 
de Khyber Pakhtunkhwa. 

Ces catastrophes naturelles ont entraîné l’effondre-
ment des infrastructures essentielles, laissant des 
milliers de familles sans abri et aggravant les besoins 
en eau potable, nourriture et soins médicaux.

Pour répondre à cette crise, Muslim Hands France, 
avec son homologue Muslim Hands Pakistan, a ainsi 
soutenu la construction de cinq maisons pour des 
familles déplacées dans le village de Hamal Khan, au 
Baloutchistan, offrant un logement stable à celles et 
ceux qui avaient tout perdu, et aidant à restaurer un 
sentiment de sécurité et de stabilité dans ces zones 
sinistrées.

20
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ACCÉDER À L’EAU POTABLE,
UN DÉFI DE PLUS EN PLUS QUOTIDIEN

Face à une crise de l’eau aggravée en 2023 par le changement climatique et 
la pression démographique, la demande en eau potable a augmenté de près de 1
0 % dans les régions arides, selon des estimations récentes de la FAO.  
Conscients de l’urgence de fournir des solutions durables, Muslim Hands France 
a renouvelé ses engagements en Afrique, au Moyen-Orient et en Asie du Sud pour 
garantir un accès à l’eau dans les zones les plus vulnérables. Sont décrites ici 
les actions soutenues par Muslim Hands France en partenariat avec les Muslim 
Hands installés dans ces diverses régions du monde, ou encore avec 
des partenaires installés dans les pays concernés.

22
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Pakistan

Deux stations de filtration 
d’eau ont été construites par 
Muslim Hands Pakistan pour 

4 900 personnes. En complément, 
150 puits et 850 pompes à eau 

ont été installés, bénéficiant 
respectivement à 15 750 

et 5 964 personnes. 

Malawi

Avec 18 mini-forages mis en 
place par Muslim Hands Malawi, 

13 284 personnes ont vu leur 
accès à l’eau potable sécurisé, 

réduisant leur dépendance aux
 sources d’eau insalubres. 

Niger

Deux latrines ont été installées 
par Muslim Hands Niger pour 145 

femmes et jeunes filles, préservant 
leur dignité et améliorant leur hygiène, 

souvent mises à l’épreuve dans des 
zones à forte insécurité hydrique. 

Mali

Réalisé par Muslim Hands Mali, 
un forage avec cinq points d’adduction 

dessert désormais 1 330 personnes.  
De plus, les constructions de 1 805 puits, 
150 puits profonds et 110 puits commu-
nautaires, accompagnées de la plantation 
de 4 550 arbres fruitiers, ont été lancées 

pour soutenir 93 600 villageois. 

Cachemire (Inde)

En fin d’année, les constructions 
de 290 pompes à eau et de 45 puits 

ont démarré avec l’aide de notre 
partenaire Mother Helpage, afin 
de répondre aux besoins urgents 

de 19 127 individus. 

Sri Lanka

Avec le soutien de Muslim Hands 
France, Muslim Hands Sri Lanka entamé 

la construction de 305 pompes à eau  
et 41 puits profonds en fin d’année, qui 

bénéficieront à près de 13 600 personnes, 
favorisant ainsi leur accès à l’eau potable 

et à leur bien-être dans un contexte 
de vulnérabilité accrue.  

Liban

Avec l’aide de notre partenaire 
ISWA, l’installation de panneaux 

solaires sur un puits a permis 
d’optimiser son fonctionnement pour 
une communauté de 619 personnes 

réfugiées, leur assurant un accès 
régulier à l’eau malgré la crise

énergétique. 

Yémen

Un système de pompage solaire, 
un réseau de pompage de 200 

mètres et la réhabilitation d’un réservoir 
et la stérilisation d’un puits ont été mis 
en œuvre avec l’aide de Muslim Hands 

Yémen pour 1 756 personnes. 
Des formations pour l’entretien 

de ces infrastructures ont également 
été dispensées, assurant une gestion 

communautaire et durable. 

23©MH Mali, un point d’eau potable dans un village
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Au Liban, des tuk-tuk générateurs 
de revenus

Dans la ville de Saïda, 10 personnes bénéficiaires 
palestiniennes et libanaises ont reçu chacune 
un tuk-tuk, leur permettant de générer leurs 
propres revenus en offrant un service de 
transport adapté à la réalité locale. 
Ce projet permet aux familles de répondre 
durablement à leurs besoins fondamentaux, 
notamment en matière d’alimentation, de soins 
médicaux et d’éducation, grâce à un véhicule 
dont la durée de vie peut atteindre 6 ans.

Au Sri Lanka, des élevages pour
 des revenus durables

Cette année, avec le soutien de Muslim Hands 
France, Muslim Hands Sri Lanka a contribué 
à mettre en place 8 élevages de chèvres et 
5 fermes avicoles dans le district de Puttalam.
Au total, 13 ménages, représentant 65 

DES REVENUS DURABLES 
POUR LUTTER CONTRE LA PAUVRETÉ 

Lutter contre la pauvreté en offrant aux populations vulnérables des moyens 
concrets de générer des revenus durables reste au cœur des actions de Muslim 
Hands France. 

Au cours de cette année, les projets portés par Muslim Hands France a permis 
de soutenir de nombreuses familles à travers plusieurs initiatives locales qui 
visent à renforcer l’autosuffisance et l’indépendance économique 
des populations bénéficiaires.

Au Niger, un soutien aux femmes 
en situation de vulnérabilité

Dans la région de Dosso, avec le soutien de 
Muslim Hands France, Muslim Hands Niger a pu 
distribuer 20 vaches à des femmes en situation 
de vulnérabilité, principalement des veuves,
afin de les aider à répondre aux besoins de 
leurs familles. 

Ce projet bénéficie actuellement à plus de 
100 personnes et vise à offrir aux personnes 
bénéficiaires des sources de revenus durables 
grâce à la production et la vente de lait. 

À long terme, ces femmes auront la possibilité 
de générer des revenus stables pour leurs 
ménages et d’accroître leur indépendance 
financière.

personnes, ont bénéficié de cette initiative, 
recevant des ressources essentielles adaptées 
pour garantir la durabilité à long terme des  
projets, dont des animaux, de la nourriture 
et des médicaments.

Parallèlement, un programme complémentaire 
a été mis en œuvre dans d’autres villages, visant 
à soutenir 10 ménages à travers des élevages  
de chèvres et de poulets. 
Ces projets sont conçus pour assurer une stabili-
té durable des revenus des familles bénéficiaires, 
avec une durée de vie estimée entre 5 et 20 ans.

25©MH Niger, distribution de chèvres dans un village
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LUTTER CONTRE LA FAIM, 
UNE PRIORITÉ INTERNATIONALE

Environ 733 millions de personnes dans le monde ont été touchées par la faim en 
2023, soit environ une personne sur onze d’après l’ONU. 
Ces chiffres effrayants révèlent les inégalités structurelles qui fragilisent les com-
munautés les plus vulnérables, confrontées chaque jour à la lutte pour leur survie. 
Pour répondre à cette urgence croissante, l’engagement de Muslim Hands France 
à lutter contre la faim s’est manifesté à travers différentes actions concrètes, 
adaptées aux besoins les plus urgents. 

C’est ainsi, qu’avec ses homologues ou ses 
partenaires, Muslim Hands France a organisé 
des distributions de colis alimentaires 
dans les zones d’urgence, notamment 
lors du mois sacré de Ramadan. Par ailleurs, 
des distributions de viande ont ainsi pu 
être organisées lors de la campagne 
Qurbani, comme lors des célébrations 
de naissances tout au long de l’année. 

Renforçant les liens communautaires, ces 
actions apportent une touche de bonheur à 
l’occasion de ces moments de fêtes. 
Par le soutien de ses donatrices et donateurs, 
l’action de Muslim Hands France et de ses 
partenaires permet de faire en sorte un peu 
plus chaque jour que la sécurité alimentaire 
ne soit plus un privilège, mais un droit effec-
tivement accessible pour tous et toutes.
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LA SANTÉ, UN SERVICE ESSENTIEL 
ENCORE PEU ACCESSIBLE

En 2023, les rapports de l’Organisation mondiale de la santé (OMS) indiquent qu’environ 
5 milliards de personnes dans le monde n’ont pas accès à des services de santé essentiels. 
Cette réalité est particulièrement préoccupante dans les régions à faible revenu, 
où les infrastructures de santé sont souvent insuffisantes.

Muslim Hands France a, au cours de cette année, réaffirmé son engagement envers 
la santé et le bien-être des populations vulnérables à travers de nombreuses initiatives 
engagées dans plusieurs pays en lien avec ses homologues et partenaires.

Ces interventions ont été conçues pour répondre aux besoins critiques des communautés, 
en assurant un impact direct et durable.

Permettre aux personnes atteintes 
de cataracte de (re)voir le monde

La cataracte prive des milliers de personnes 
de leur capacité à voir le monde qui les entoure. 
Or une intervention simple peut transformer 
leur quotidien.

Les actions soutenues par Mulsim Hands France 
se sont ainsi renforcées dans le domaine de 

Au Sri Lanka, des fauteuils roulants pour 
plus de mobilité

Au Sri Lanka, ont été distribué 166 fauteuils 
roulants dans 7 villages de la région de Kinniya. 
Cette action, menée avec le soutien de Muslim 
Hands France, a non seulement transformé la 
mobilité des personnes bénéficiaires, mais aussi 
leur quotidien, en leur offrant l’indépendance et 
la dignité qu’elles méritent.

la santé oculaire, avec la réalisation de 1055 
opérations de la cataracte au Sri Lanka, au 
Pakistan et au Mali. 

Ces interventions ont permis à des centaines 
de personnes de retrouver la vue, améliorant 
ainsi leur qualité de vie et leur autonomie. 
Les personnes bénéficiaires ont également 
reçu des médicaments post-opératoires et 
des lunettes de protection, garantissant 
un suivi médical optimal.

28

NOS ACTIONS À L’ INTERNATIONAL

©
M

H
 P

ak
is

ta
n,

 c
hi

ru
rg

ie
 d

e 
la

 c
at

ar
ac

te



Au Liban, de l’hygiène aux interventions 
médicales d’urgence 

Dans les camps de réfugiés au Liban, Muslim 
Hands France, avec l’appui de son partenaire 
ISWA, a apporté un soutien essentiel à 200 
femmes vulnérables, avec la distribution 
mensuelle de kits d’hygiène pendant 6 mois. 

Ces kits, composés de produits d’hygiène de 
base et d’un kit menstruel réutilisable, visent 
à améliorer les conditions de vie dans 
ces environnements précaires. 
En parallèle, 100 femmes à Saïda ont bénéficié 
de mammographies et d’échographies pour 
le dépistage du cancer du sein. 

Par ailleurs, Muslim Hands France a également 
financé une intervention chirurgicale vitale pour 
une patiente atteinte d’un cancer du cerveau, 
couvrant les frais d’opération, de la chimiothé-
rapie et des médicaments. 

Ces actions illustrent le souhait de Muslim 
Hands France de répondre aux besoins les 
plus urgents, même dans les situations 
médicales complexes.

Au Pakistan et au Sénégal, fournir 
des équipements médicaux

Au Pakistan, Muslim Hands France a soutenu, 
via son homologue au Pakistan, l’équipement 
de l’Hôpital Civil de Mach au Baloutchistan 
avec des tables, des chaises et des lits d’examen 
pour améliorer la qualité des soins. 

Ce matériel, destiné à l’usage quotidien de plus 
de 3500 patients, permet de mieux répondre 
aux besoins croissants de la population. 

De même, au Sénégal, Muslim Hands France a 
soutenu la rentrée scolaire de 36 orphelines et 
orphelins en leur fournissant des médicaments 
dentaires et ophtalmologiques, leur permettant 
ainsi de commencer l’année en meilleure santé.
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ACCOMPAGNER DES ORPHELINES 
ET ORPHELINS, AU CŒUR DES 
MISSIONS DE MUSLIM HANDS FRANCE

Au cours de cette année, le programme de parrainage de Muslim Hands France 
a poursuivi l’une de ses missions les plus nobles : soutenir et accompagner
les enfants orphelins à travers le monde.
Chaque enfant parrainé dispose d’une prise en charge complète, incluant 
une éducation de qualité, des repas quotidiens à l’école, le transport scolaire, 
ainsi que d’un suivi médical personnalisé. 

Cette année, Muslim Hands France, avec 
l’appui de ses homologues et partenaires,
a soutenu le parrainage d’enfants orphelins 
dans plusieurs pays, dont :

996 au Pakistan, 289 au Liban, 556 au 
Mali, 121 en Mauritanie, 499 au Niger, 
1 282 en Palestine, 144 au Sénégal,
39 en Somalie, 232 au Sri Lanka
Pour célébrer l’Aïd Al-Fitr, et avec le soutien 
de Muslim Hands France, ce sont 125
orphelines et orphelins mauritaniens et 
147 au Sénégal qui ont eu la joie de recevoir 
différents cadeaux, comprenant des 
vêtements, des chaussures, des jouets, 
du lait ou encore quelques douceurs 
(c’est aussi important les bonbons !). 

En complément de ces actions, des aires 
de jeux installés avec le soutien de Muslim 
Hands France dans différentes écoles
 accueillant ses enfants orphelins leur 
ont permis, ainsi qu’à leurs camarades, 
de s’épanouir et de s’amuser ; autres
dimensions de toute éducation 
pleinement réussie.

Les actions de Muslim Hands France 
dépassent ces quelques statistiques ; elles 
résonnent dans le cœur de chaque enfant, 
leur offrant le soutien et la sécurité 
qu’elles et ils méritent.
Derrière ces chiffres se cachent avant toute 
chose un sourire, un rêve, une histoire. 
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Au Sri Lanka, un transport scolaire 
sécurisé 

À Puttalam, au Sri Lanka, plus de 200 élèves de l’école 
d’excellence de Muslim Hands se déplaçaient chaque 
jour dans des conditions de transport dangereuses 
et imprévisibles. Contraints d’emprunter des bus 
surpeuplés et dégradés, leur droit à l’éducation 
était de plus en plus compromis. 

Pour remédier à cette situation, Muslim Hands 
France a soutenu la livraison de deux nouveaux 
bus scolaires, garantissant ainsi leur sécurité et leur 
assiduité. 

Des uniformes et fournitures scolaires 
distribués dans différents pays du monde

Pour alléger les charges financières et répondre aux 
besoins essentiels des élèves, Muslim Hands France a 
soutenu une aide ciblée sous forme de kits scolaires 
et d’uniformes, dont : 

L’ÉDUCATION RÉDUIRE 
LES OBSTACLES AU SAVOIR 

D’après l’UNESCO, près de 40 % des enfants qui commencent l’école primaire aban-
donnent avant de terminer le cycle dans certaines régions d’Afrique. Ce phénomène
 est souvent lié aux conditions de vie précaires, aux longues distances à parcourir 
pour se rendre à l’école, et aux coûts des fournitures scolaires malheureusement 
trop élevés pour les familles. 

Pour répondre à cette situation préoccupante, Muslim Hands France, avec l’appui 
de ses homologues et de ses partenaires, soutient divers projets pour réduire 
les obstacles à l’éducation, soutenir les familles vulnérables et renforcer 
les infrastructures, offrant ainsi à chaque enfant la chance d’un parcours 
scolaire épanouissant. 
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• 357 cartables pour les élèves de notre école de 
l’excellence au Niger, 
• 548 kits scolaires et 33 kits d’hygiène pour les 
orphelines et orphelins de l’école d’excellence de 
Muslim Hands au Sénégal, 
• 216 kits scolaires (incluant cartables, uniformes 
et chaussures) pour les orphelines et orphelins 
soutenus en Mauritanie, 
• 71 uniformes et 71 colis alimentaires pour les 
orphelines et orphelins de l’école de l’excellence 
de Muslim Hands à Puttalam, au Sri Lanka.

Renforcer les infrastructures 
éducatives, une action nécessaire pour 
une éducation de qualité 

Afin d’améliorer les conditions d’étude et d’assurer 
un environnement favorable à l’apprentissage, 
plusieurs infrastructures ont été réalisées avec 
le soutien de Muslim Hands France : 

• 11 salles de classe et 6 bureaux pour enseignantes 
et enseignants à l’Institut international Al-Karam 
au Pakistan, créant un espace stimulant et inclusif 
pour 85 étudiantes et étudiants, 

Des fournitures de bureaux pour l’école 
d’excellence du Sénégal 

Face à l’augmentation des effectifs et pour 
améliorer le confort des élèves, Muslim Hands 
France a soutenu la fourniture de 180 bureaux 
à l’école d’excellence Muslim Hands du Sénégal, 
permettant à chaque élève de bénéficier d’un 
espace de travail individuel. Cette initiative a 
permis de faciliter l’apprentissage dans un cadre 
plus structuré et propice à la concentration. 

Des bourses d’études universitaires au 
Pakistan

Muslim Hands France a soutenu quatre étudiantes 
et étudiants en leur attribuant des bourses pour 
poursuivre leurs études à l’Université nationale 
des sciences et technologies au Pakistan.  
Cette aide leur a offert de véritables opportunités 
d’avenir en leur permettant de se former et d’ac-
quérir des compétences pour un avenir autonome. 

Et des uniformes de sport au Yémen 

Au Yémen, 390 uniformes de sport ont été offerts 
aux orphelines et orphelins de l’école d’excellence 
de Muslim Hands Yemen. 
Ce soutien contribue non seulement à alléger les 
charges financières de leurs tuteurs et tutrices mais 
aussi à renforcer la confiance et l’épanouissement 
des enfants à l’école. 
 

• 3 salles de classe et 4 toilettes au village de 
Dama, au Mali, accompagnées d’un bureau scolaire 
pour appuyer les fonctions administratives, 
• Une salle pour le personnel de l’école d’excellence 
de Muslim Hands au Sénégal, permettant aux
 enseignantes et enseignants de préparer leurs 
cours et de se réunir dans des conditions optimales. 
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DE DEVELOPPEMENT

DURABLE
OBJECTIFS

7        17 
SUR 
LES 

NOTRE PLAN POUR LE FUTUR 
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Après deux ans de mise en œuvre de cette 
stratégie, Muslim Hands France est, aujourd’hui, 
résolument sur les voies du renforcement de 
ses capacités d’action et de la démultiplication 
de son impact, comme en témoignent, dans 
ce rapport, les investissements déployés tant 
dans son activité que dans son organisation ou 
encore comme le montre son rapport financier. 

Demain, ses efforts et investissements vont se 
poursuivre pour conforter le modèle économique 
de Muslim Hands France tout en garantissant 
la pérennité et l’efficacité de son action. Cette 
poursuite passera par le développement de ses 
ressources, humaines comme financières, la 
démultiplication de ses partenariats et, surtout, 
une affirmation de son action en France, comme 
actrice des luttes contre les exclusions, et 
à l’international, comme contributrice à plus 

MUSLIM HANDS FRANCE, 
DEMAIN ET APRÈS-DEMAIN...

de justice, d’équité et de dignité. Un bilan 
à mi-parcours de la mise en œuvre de cette 
stratégie sera engagé en 2024 de façon à 
projeter le développement et le rayonnement
de Muslim Hands France à moyen et long terme.

Le renforcement organisationnel de Muslim 
Hands France est une garantie, un investissement 
indispensable à la vitalité, au dynamisme et au 
rayonnement de son action. De même, l’action 
de solidarité de MH France, à l’international 
comme en France, vient enrichir ses pratiques 
et ses approches et renforcer son organisation. 
Les deux sont indissociablement liés. En soutenant 
l’action est confortée l’organisation. 

C’est pourquoi votre soutien, aujourd’hui et 
demain, se doit d’être conçu comme global en 
associant à ce qu’est l’action, ce qui fait l’action.
 

Depuis 2022, Muslim Hands France est engagée dans un plan stratégique ambitieux 
porté par un double objectif. Le premier vise à conforter le rôle et la place de Muslim 
Hands France comme ONG d’action humanitaire, de développement et de solidarités, 
qu’elles s’expriment à l’international ou au niveau national. 
Le second entend asseoir l’efficience et l’action de Muslim Hands France en inscrivant 
pleinement celle-ci dans la stratégie des Objectifs de Développement Durable (ODD), 
notamment ceux luttant contre la pauvreté (ODD 1), contre la faim (ODD 2), 
favorisant la bonne santé et le bien-être (ODD 3), une éducation de qualité (ODD 4), 
l’accès à l’eau potable et à l’assainissement (ODD 6), la promotion d’une croissance 
économique soutenue, inclusive et durable (ODD 8) et, enfin, stimulant partenariats 
et synergies (ODD 17).

NOTRE PLAN POUR LE FUTUR 
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UNE ÉQUIPE POUR LES MISSIONS DE 
MUSLIM HANDS FRANCE 

ORGANIGRAMME
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RAPPORT FINANCIER

Des investissements pour l’avenir 
et des engagements maintenus ! 

Un contexte difficile, des choix porteurs pour 
une première année déficitaire  

Dans un contexte complexe, Muslim Hands France 
connait, cette année et pour la première fois, un 
résultat financier négatif. Ce résultat, conséquent 
mais relatif eu égard au total des réserves disponibles, 
témoigne de la volonté affirmée de Muslim Hands 
France d’investir dans l’avenir pour servir encore 
plus fidèlement ses donateurs et donatrices et 
offrir des réponses et services les plus pertinents 
et efficaces aux populations avec lesquelles et pour 
lesquelles son action se développe en France et à 
l’international.

Ainsi, 2023 se traduit, pour Muslim Hands France, 

par un niveau de collecte de dons individuels 
(8,7 M€), confortable tout en étant en retrait 
(-12%) par rapport à 2022. Ce retrait se comprend 
principalement au regard du recul (-2,4% en euros 
constants2) constaté en 2023, dans une période de 
forte inflation, de la générosité du public en France, 
et, à la marge, d’adaptations (cf. ci-dessous) opé-
rées par Muslim Hands France dans le déploiement 
de ses missions.

Au-delà de ce résultat, suivi avec attention par les 
instances et les équipes, l’essentiel pour Muslim 
Hands France est d’avoir réussi à maintenir et ren-
forcer son action, comme le montre la structure de 
ses dépenses, pour servir au mieux ses donateurs et 
ses donatrices et accompagner de manière tangible 
les populations les plus vulnérables et exclues en 
répondant pertinemment à leurs besoins essentiels.

Des ressources pour un niveau d’engagement maintenu et conforté

Les ressources de Muslim Hands France 
proviennent, en 2023, presque à 100% de 
la générosité du public ; les divers étant 
constitués de concours publics, comme 
par exemple les aides à l’emploi.

Parmi ces ressources, 85% correspondent 
à des dons collectés en 2023 auxquels 
viennent s’ajouter 15% des dons collectés les 
années précédentes (regroupés sous le terme 
Fonds dédiés) ; ces fonds regroupant des dons, 
bien souvent arrivés en fin d’année, qui, de ce fait, 
n’ont pu être engagés la même année. 

Item 3 (0.3) Item 2 (14.7)

Item 1 (85)

Ressources 
2023

Dons 2023

Dons dédiésDivers

85%

14,7%

0,3%

1

1Ce rapport financier a été validé par l’Assemblée générale  
de Muslim Hands France et les Comptes 2023 certifiés  
sans réserve par le Cabinet ILA Consulting. Co-commissaire 
aux comptes à compter de 2024, le Cabinet GMBA Walter 
Allinial a produit un audit contractuel sur les comptes  
2023 ; ces deux rapports ayant été eux aussi présentés  
à l’assemblée générale.
2Les Chiffres clés de la générosité. Baromètre de la générosité 
2023. Paris, France Générosités, mai 2024.



Huit pays concentrent plus de 80% des ressources 
collectées, à savoir, par ordre d’importance, 
la Palestine, le Pakistan, le Mali, le Niger, le Yémen, 
la Somalie, l’Afghanistan et le Maroc. Si le Pakistan 
et le Mali continuent d’attirer plus d’un quart 
des ressources collectées, la situation humanitaire 
connue en Palestine a, fortement et légitimement, 
mobilisé les donateurs et donatrices de Muslim 

Hands France. De ce fait, les lieux d’action de 
Muslim Hands France vont recouvrir ces mêmes 
régions du monde alors que les dons collectés 
sans destination affectée (environ 40% du total 
en 2023) vont lui permettre de répondre à de 
nouvelles urgences ou encore à d’autres besoins 
fondamentaux dans des régions du monde, bien 
souvent ignorées.

Quatre thématiques mobilisent, prioritairement  
et à plus de 60%,  les donateurs et donatrices ; 
l’aide alimentaire, la réponse aux urgences,  
l’eau et l’assainissement ainsi que le parrainage 
d’orphelins ; ce dernier programme mobilisant  
plus d’un cinquième des ressources. De par  
ces mobilisations, les secteurs d’investissement 
de Muslim Hands France vont s’orienter vers ces 
mêmes thématiques. Toutefois, environ un quart  
de ses ressources non affectées thématiquement 
vont permettre à Muslim Hands France, par ce 
fonds général, de saisir d’autres enjeux, comme 
ceux liés à l’environnement ou encore au  
développement économique. 
En résumé, grâce à ses donateurs et donatrices et 
par ses ressources, Muslim Hands France dispose 
des moyens adaptés (et ce, même si en diminution 
en 2023) pour répondre à ses missions en soutien 
aux populations les plus démunies. La structure 

même des dons reçus, pour partie non affectés  
géographiquement ou thématiquement, lui 
permettent aussi de s’engager dans des régions, 
souvent laissées pour compte, et de répondre à 
des besoins tout aussi essentiels.

3%

13%

24%

22%

25%

13%

Autres Aide alimentaire Eau potable

Orphelins / Education Fonds général Urgences
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Des dépenses, porteuses d’engagement et de choix pour l’avenir

En 2023, les dépenses et autres charges 
d’exploitation ont été maintenues à un niveau 
comparable de celui de l’année précédente, et ce 
de par la volonté de Muslim Hands France de 
garantir la qualité de son action et de ses services. 

Cette même année, 80% des dépenses de Muslim 
Hands France ont été affectées à la réalisation de 
ses missions sociales en France et à l’international 
alors que 9% le sont aux activités de communica-
tion et, enfin, 11% à d’autres frais courants (gestion 
financière, locaux, formation des équipes, soutien 
aux bénévoles, impôts et autres taxes, etc.)

A remarquer que certains postes de dépenses ont 
progressé en 2023 comparativement à 2022. C’est 
le cas de la masse salariale qui augmente de 28%. 
Cette augmentation correspond au choix déterminé 
d’investissement à long terme dans les ressources
humaines. En 2023, Muslim Hands France a, ainsi, 
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procédé à divers recrutements nécessaires et 
indispensables pour répondre aux enjeux de la 
forte croissance qu’elle a connue ces dernières 
années. 
Par ces recrutements, ont été permis l’interna-
lisation de la comptabilité de l’association, le 
renforcement de son pôle Communication et 
mobilisation des res-sources ou encore l’amélio-
ration de la 
relation avec ses donateurs et donatrices. Cepen-
dant, il convient de préciser, par souci de pleine 
transparence, que la part des dépenses liées aux 
ressources humaines (salaires et autres charges) 
représentent moins de 9% du total des dé-
penses ; dont plus de 
la moitié sont directement dédiées à la mise 
en œuvre des missions sociales, en France (par 
exemple via ses antennes de Lyon, Paris et 
Marseille) comme à l’international. A noter 
qu’en soutien à ses équipes salariées, Muslim 
Hands France mobilise nombre de bénévoles qui 
contribuent pleinement au développement de 
ses missions en France. 
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Les principaux secteurs d’activité, en termes 
de dépenses, se recoupent avec ceux vers lesquels 
se dirigent prioritairement les dons. Ainsi, plus 
de 80% des dépenses de Muslim Hands France 
se concentrent sur l’accès à l’eau potable, 
le parrainage des orphelins, l’aide alimentaire 
et les réponses aux urgences. Les 20% restant se 
répartissent dans différents secteurs d’intervention 
comme la santé ou encore l’accès aux moyens 
de subsistance ; ces deux derniers secteurs 
représentant environ 10% des dépenses de 
Muslim Hands France.

Enfin, 11 pays représentent à eux seuls plus de 80 % 
des dépenses programmes de Muslim Hands France 
parmi lesquels se trouvent le Mali, pour plus d’un 
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cinquième des dépenses, la Somalie, le Pakistan, 
la Palestine, le Jordanie, le Liban (le Moyen-Orient 
représentant ainsi presque 30% des dépenses 
programmes de Muslim Hands France) et, enfin, 
le Sri Lanka, le Niger, le Malawi, le Yémen ou 
encore la France ; les 20% restant se répartissant, 
pour des niveaux de dépenses de moins de 2%, 
dans des pays comme l’Inde, le Sénégal, le Maroc 
ou encore l’Afghanistan. A noter que la mobilisation 
des ressources en France ne prend pas en compte 
dans ce graphe les contributions en nature que 
reçoivent les antennes ou encore la Fourchette 
fraternelle à Marseille. Ses contributions en nature, 
comme comptabilisées dans le compte annuel 
d’emploi des ressources, représentent, en 2023, 
la moitié de dépenses programmes effectuées en 
France dont le montant cumulé équivaut à un total 
de presque 300K€.  

Mali Somalie Pakistan Palestine Jordanie Liban

Sri Lanka Niger Malawi Yémen France Autres
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En résumé, par la structure et l’affectation de ses 
dépenses, Muslim Hands France montre et garan-
tit que 80% de son activité sont effectivement et 
pleinement dédiées au développement et au suivi 
de ses missions sociales, autrement dit ce pourquoi 
ses principaux soutiens (donateurs et donatrices, 
partenaires, etc.) sont à ses côtés en lui permettant 

La baisse des ressources collectées malgré un 
niveau de dépenses contenu a conduit à un résultat 
net négatif en 2023 pour Muslim Hands France, 
et ce d’autant plus que divers ajustements ont été 
rendus nécessaires quant à la gestion des fonds 
dédiés. Ces diverses adaptations ont permis de 
garantir la continuité de ses actions, d’assurer 
une gestion rigoureuse de ses ressources et de 
mobiliser des équipes, y compris bénévoles, 
motivées et compétentes.
Le bilan simplifié de Muslim Hands présente un 
total de 9,35 M€ en 2023 (légèrement inférieur à 
celui de l’année précédente). Toutefois, ce même 
bilan voit, diminuer en conséquence du fait de 
l’affectation du résultat négatif de 2023, son total 
de fonds propres.
Cette diminution des fonds propres doit avant 
tout être vue comme un investissement pour l’avenir 
devant permettre à Muslim Hands France de confor-
ter son rôle et sa place et d’affirmer son action dans 
le monde et en France 

d’agir et de développer son action. Cette même 
structure des dépenses répond aussi à l’engagement 
constant et à la volonté régulièrement affirmée de 
de Muslim Hands France de consacrer 80 % de ses 
ressources (86%, fonds dédiés compris) à la réali-
sation de sa mission de solidarité à l’international 
comme en France.

Pour un avenir conforté des missions de Muslim Hands France

Par ces choix et ajustements, Muslim Hands France 
reste plus que jamais déterminée à avancer avec 
confiance, rigueur et efficacité dans la mise en 
œuvre de ses actions et le développement de 
ses missions. Ces mêmes choix et ajustements 
témoignent de la capacité de Muslim Hands 
France à évoluer, à s’adapter et à s’organiser pour 
continuer à répondre à sa volonté indéfectible 
de mener à bien ses missions sociales et de lutter 
contre toutes les formes d’exclusion sans distinction, 
ni discrimination.
Enfin, forte des enseignements tirés de la période 
récente, et sachant pouvoir compter sur le précieux 
soutien et la confiance indéfectible de ses donateurs 
et donatrices, de ses partenaires, de ses équipes 
et de ses bénévoles, Muslim Hands France est 
convaincue que résilience et solidarité collective 
sauront lui permettre de continuer à répondre 
durablement et avec force aux défis actuels que 
traverse le monde ou que ce dernier ne manquera 
pas de traverser à l’avenir.
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Compte de résultat par origine et par destination (CROD)

3) Compte de résultat par origine et par destination (CROD)

COMPTE DE RESULTAT PAR ORIGINE ET DESTINATION 

PRODUITS ET CHARGES PAR ORIGINE ET 
DESTINATION 

2023 2022 

TOTAL 
Dont 

générosité 
 du public 

TOTAL 
Dont 

générosité 
 du public 

PRODUITS PAR ORIGINE 
    1 - PRODUITS LIES A LA GENEROSITE DU PUBLIC 
     1.1 Cotisations sans contrepartie 
     1.2 Dons, legs et mécénat 

- Dons manuels        8 505 219 €        8 505 219 €        9 738 499 €        9 738 499 € 
- Legs, donations et assurances-vie
- Mécénat  180 389 €  180 389 € 

     1.3 Autres produits liés à la générosité du public  161 602 €  161 602 € 
   2 - PRODUITS NON LIES A LA GENEROSITE DU 
PUBLIC 
     2.1 Cotisations avec contrepartie 
     2.2 Parrainage des entreprises 
     2.3 Contributions financières sans contrepartie 
     2.4 Autres produits non liés à la générosité du public    26 429 € 
   3 - SUBVENTIONS ET AUTRES CONCOURS 
PUBLICS    17 062 €    17 062 € 
   4 - REPRISES SUR PROVISIONS ET 
DEPRECIATIONS      5 787 €      5 787 €    21 375 € 
   5 - UTILISATIONS DES FONDS DEDIES 
ANTERIEURS        1 497 692 €        1 497 692 €        2 544 176 €        2 544 176 € 

 TOTAL    10 367 751 €    10 367 751 €    12 330 479 €    12 282 675 € 
 CHARGES PAR DESTINATION 

   1 - MISSIONS SOCIALES 
     1.1 Réalisées en France 

- Actions réalisées par l'organisme  133 099 €  133 099 €  271 820 €  271 820 € 
- Versements à un organisme central ou à d'autres

organismes 
     1.2 Réalisées à l'étranger 

- Actions réalisées par l'organisme
- Versements à un organisme central ou à d'autres

organismes à l'étranger        6 484 966 €        6 484 966 €        7 072 542 €        7 072 542 € 
   2 - FRAIS DE RECHERCHE DE FONDS 
     2.1 Frais d'appel à la générosité du public  808 026 €  808 026 €  589 559 €  589 559 € 
     2.2 Frais de recherche d'autres ressources 
   3 - FRAIS DE FONCTIONNEMENT        2 160 162 €        2 160 162 €        1 488 166 €        1 488 166 € 
   4 - DOTATIONS AUX PROVISIONS ET 
DEPRECIATIONS 
   5 - IMPOT SUR LES BENEFICES    37 003 €    37 003 €      5 062 €      5 062 € 
   6 - REPORTS EN FONDS DEDIES        2 233 982 €        2 233 982 €        2 361 658 €        2 361 658 € 
 TOTAL    11 857 238 €    11 857 238 €    11 788 807 €    11 788 807 € 

 EXCEDENT OU DEFICIT - 1 489 487 € - 1 489 487 €         541 672 €         493 868 € 

FELAMAN CONSULTING 25
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COMPTE D'EMPLOI ANNUEL DES RESSOURCES COLLECTEES AUPRES DU PUBLIC 
(Loi n°91-772 du 7 août 1991) 

 EMPLOIS PAR DESTINATION 2023 2022  RESSOURCES PAR ORIGINE 2023 2022 
EMPLOIS DE L'EXERCICE  RESSOURCES DE L'EXERCICE 

   1 - MISSIONS SOCIALES 
    1 - RESSOURCES LIEES A LA GENEROSITE 
DU PUBLIC  

     1.1 Réalisées en France       1.1 Cotisations sans contrepartie 
- Actions réalisées par l'organisme         133 099 €         271 820 €       1.2 Dons, legs et mécénat  
- Versements à un organisme agissant en France - Dons manuels       8 505 219 €       9 738 499 € 

     1.2 Réalisées à l'étranger - Legs, donations et assurances-vie
- Actions réalisées par l'organisme - Mécénats         180 389 € 
- Versements à un organisme agissant à

l'étranger       6 484 966 €       7 072 542 € 
      1.3 Autres ressources liées à la générosité du 
public          184 451 € 

   2 - FRAIS DE RECHERCHE DE FONDS 
     2.1 Frais d'appel à la générosité du public         808 026 €         589 559 € 
     2.2 Frais de recherche d'autres ressources 
   3 - FRAIS DE FONCTIONNEMENT       2 197 165 €       1 493 229 € 

 TOTAL DES EMPLOIS       9 623 256 €       9 427 150 €  TOTAL DES RESSOURCES       8 870 059 €       9 738 499 € 

   4 - DOTATIONS AUX PROVISIONS ET 
DEPRECIATIONS 

    2 - REPRISES SUR PROVISIONS ET 
DEPRECIATIONS  

   5 - REPORTS EN FONDS DEDIES DE 
L'EXERCICE       2 233 982 €       2 361 658 € 

    3 - UTILISATIONS DES FONDS DEDIES 
ANTERIEURS        1 497 692 €       2 544 176 € 

 EXCEDENT DE LA GENEROSITE DU PUBLIC DE 
L'EXERCICE         493 867 €  DEFICIT DE LA GENEROSITE DU PUBLIC DE 

L'EXERCICE       1 489 487 € - €

 TOTAL     11 857 238 €     12 282 675 €  TOTAL     11 857 238 €     12 282 675 € 
 RESSOURCES REPORTEES LIEES A LA 
GENEROSITE 
DU PUBLIC EN DEBUT D'EXERCICE (HORS 
FONDS DEDIES) 

      2 510 528 € - €

(+) Excédent ou (-) insuffisance de la générosité du 
public - 1 489 487 €
(-) Investissements et (+) désinvestissements nets liés à 
la générosité du public de l'exercice - 137 141 €

 RESSOURCES REPORTEES LIEES A LA 
GENEROSITE 
DU PUBLIC EN FIN D'EXERCICE (HORS FONDS 
DEDIES) 

        883 900 € - €

FELAMAN CONSULTING 29
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CONTRIBUTIONS VOLONTAIRES EN NATURE 

 EMPLOIS DE L'EXERCICE 2023 2022 

1- CONTRIBUTIONS VOLONTAIRES AUX MISSIONS SOCIALES
Réalisées en France        183 249 €        132 373 € 
Réalisées à l'étranger
2- CONTRIBUTIONS VOLONTAIRES À LA RECHERCHE DE FONDS
3- CONTRIBUTIONS VOLONTAIRES AU FONCTIONNEMENT

 TOTAL        183 249 €        132 373 € 

 RESSOURCES DE l'EXERCICE 2023 2022 

1- CONTRIBUTIONS VOLONTAIRES LIÉES À LA GÉNÉROSITÉ DU
PUBLIC
Bénévolat          32 837 €          62 747 € 
Prestations en nature
Dons en nature        150 412 €          69 626 € 

 TOTAL        183 249 €        132 373 € 

FONDS DEDIES LIES A LA GENEROSITE DU PUBLIC 2023 2022 

 EN DEBUT D'EXERCICE     4 265 517 €     4 448 035 € 

- UTILISATION - 1 497 692 € - 2 544 176 €
+ REPORT 2 233 982 € 2 361 658 €

 EN FIN D'EXERCICE     5 001 807 €     4 265 517 € 

FELAMAN CONSULTING 30
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« Changer le monde, c’est aussi 
donner aux générations futures les outils 

pour continuer cette transformation. »
Michelle Bachelet, 

ancienne présidente du Chili (2006-10 /2014-18) 
et ex-Haut-Commissaire des Nations Unies 

aux droits de l’homme (2018-22)
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Bâtiment Energy 2
94300 Saint - Ouen
01 49 48 05 05
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